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AG CENTRUM

POLITYKA JAKOSCI 6 ZENIT

Firma AG Centrum istnieje na rynku samochodowych instalacji gazowych
wiecej niz 20 lat.
Dysponujac fachowg wiedzg, doswiadczeniem oraz rozbudowanym zapleczem technicznym
w formie Centrum Badawczo-Rozwojowego firma gwarantuje swoim Klientom najwyzsza
jako$¢é produktéw i ustug.
Firma na biezgco analizuje kontekst organizacji a wynikajagce z tego zagrozenia probuje
minimalizowac, natomiast szanse wdrozy¢ do realizacji.
Najwazniejszym celem jest realizacja strategii firmy - ciggte podnoszenie jakosci
na wszystkich ptaszczyznach, dgzenie do sukcesu przy jednoczesnej orientacji na Klienta.
Oferowane przez firme na rynkach krajowych i miedzynarodowych produkty pod wtasng
marka ZENIT wykonywane s3 z najwyzsze] jakosci komponentéw, a kazdy etap produkcji
przebiega zgodnie z Systemem Zarzqdzania Jakoscig oraz wymaganiami prawnymi,
Srodowiskowymi i regulacyjnymi.
Funkcjonowanie Systemu Zarzadzania Jakoscig, zgodnego 2z norma
PN-EN 9001:2015, firma traktuje jako nowoczesne narzedzie zarzgdzania, ktére jest
strategiczng decyzjg wspomagajgcy poprawe ogdlnych efektéw dziatania oraz stanowi
solidng podstawe do inicjatyw dotyczacych dalszego rozwoju poprzez:
e umocnienie pozycji i ciggtq ekspansje na rynku krajowym i miedzynarodowym;
e doskonalenie funkcjonowania firmy w kontekscie jej efektywnosci;
e umocnienie marki firmy i marek produktow;
e rozwdj kompetencji pracownikow;
o identyfikacje potrzeb Klientow i ich zaspokajanie;
e zarzqdzanie relacjami;
e prowadzenie badan badawczo-rozwojowych w celu stworzenia innowacyjnych
produktow.
Wtasciciel firmy AG Centrum jest pewny, iz zaangazowanie catego zespofu zapewni

przestrzeganie zasad zarzgdzania jakoscia.
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